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REGULAMIN KORZYSTANIA Z KART 

PŁATNICZYCH W RAMACH GOOGLE PAY 

 

§1 Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin (dalej jako: „Regulamin”) opisuje, w jaki sposób użytkownik kart płatniczych 

korzystający z kart płatniczych za pośrednictwem aplikacji mobilnej Wonga Pay może korzystać z kart 

płatniczych za pośrednictwem urządzeń mobilnych.  

2. Wonga zapewnia wyłącznie platformę informatyczną, za pośrednictwem której dochodzi do 

realizacji transakcji przy wykorzystaniu urządzenia mobilnego. W przypadku pytań lub wątpliwości 

dotyczących transakcji wykonanych przy użyciu karty należy zwrócić się do Planet Pay lub Wonga w 

sposób wskazany w Umowie Wonga Pay.  

3. Cyfrowy portfel Google Pay to usługa świadczona przez Google Ireland Limited z siedzibą w Irlandii 

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, za pośrednictwem aplikacji Google Pay pobranej przez 

Użytkownika Google Pay lub preinstalowanej na urządzeniu mobilnym (np. telefon) pozwalająca na 

dodanie przez Użytkownika Karty płatniczej do Google Pay oraz zarządzanie Kartą płatniczą w 

Google Pay. W Google Pay mogą zostać dodane Karty płatnicze wydawane przez Planet Pay z 

siedzibą w Warszawie. Przez Karty płatnicze Planet Pay rozumiane są Karty płatnicze wydawane dla 

osób fizycznych przez Planet Pay. 

4. Nazwę portfela i wymagania techniczne niezbędne do korzystania z Google Pay oraz rodzaje 

urządzeń, na których można korzystać z usługi określa Google.  

5. Zawarcie umowy z Dostawcą o świadczenie Usługi portfela cyfrowego odbywa się w momencie 

instalacji Aplikacji Google Pay na Urządzeniu mobilnym poprzez akceptację warunków umowy.   

§2 Definicje 

1) Akceptant – przedsiębiorca akceptujący płatności za pośrednictwem Google Pay umożliwiającego 

wykonywanie transakcji zbliżeniowych; 

2) Antena zbliżeniowa  NFC – elektroniczne urządzenie wbudowane w urządzenie mobilne 

komunikujące się z czytnikiem zbliżeniowym, które pozwala płacić zbliżeniowo; 

3) Aplikacja Google Pay – oprogramowanie dostarczane przez Google na danym Urządzeniu 

mobilnym lub funkcja w ustawieniach systemu Android Urządzenia mobilnego; 

4) Aplikacja Wonga Pay – aplikacja przeznaczona do zainstalowania w urządzeniu mobilnym 

udostępniana przez Wonga umożliwiająca uzyskiwanie informacji o rachunku, dokonywanie transakcji, 

składanie dyspozycji i oświadczeń woli; za pomocą Aplikacji Wonga Pay Użytkownik Karty płatniczej 

może składać zlecenia płatnicze w zakresie polecenia przelewu; 

5) Biometria – mechanizm służący do identyfikacji, autoryzacji lub akceptacji w Aplikacji Wonga Pay 

lub na urządzeniach Android wykorzystujący identyfikowanie cech fizycznych (danych 

biometrycznych) Użytkownika Karty płatniczej lub użytkownika urządzenia Android; 
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6) CVV2/CVC2 (Card Verification Value 2/Card Verification Code 2) – 3 cyfry numeru 

zabezpieczającego widniejącego na karcie, którego podanie może być wymagane na żądanie 

Akceptanta przy wykonywaniu transakcji bez fizycznego użycia karty; 

7) Czytnik zbliżeniowy – urządzenie elektroniczne służące do przeprowadzania transakcji 

zbliżeniowych odczytujące dane Karty płatniczej przy użyciu Anteny zbliżeniowej NFC; 

8) Dostawca – Google Ireland Limited z siedzibą w Irlandii Gordon House, Barrow Street, Dublin 4; 

9) Google Pay – cyfrowy portfel udostępniany na urządzeniach Android pozwalający użytkownikowi 

portfela na zarejestrowanie posiadanych kart i dokonywanie płatności w ciężar przypisanych do nich 

rachunków (w przypadku Aplikacji Wonga Pay) w ramach Limitu Karty płatniczej; zasady 

funkcjonowania Aplikacji Wonga Pay określa umowa Wonga Pay; 

10) Hasło – hasło do cyfrowego portfela Google Pay w postaci poufnego alfanumerycznego ciągu 

znaków definiowanego przez Użytkownika Karty płatniczej podczas konfiguracji Urządzenia 

mobilnego lub pierwszej konfiguracji cyfrowego portfela na Urządzeniu mobilnym służące w 

szczególności do odblokowania tego Urządzenia mobilnego oraz autoryzacji transakcji w cyfrowym 

portfelu Google Pay; 

11) Instrument płatniczy Wonga Pay – Aplikacja Wonga Pay stanowiąca instrument płatniczy, który 

umożliwia składanie zleceń płatniczych, tj. oświadczeń skierowanych do Dostawcy zawierających 

polecenie wykonania transakcji płatniczej; 

12) Karta domyślna – token domyślnie używany do płatności za pomocą Urządzenia mobilnego; 

13) Karta płatnicza – instrument płatniczy uprawniający do wypłaty gotówki lub umożliwiający złożenie 

zlecenia płatniczego za pośrednictwem Akceptanta lub agenta rozliczeniowego akceptowany przez 

Akceptanta w celu otrzymania przez niego należnych mu środków, w tym karta płatnicza w rozumieniu 

art. 2 pkt 15 rozporządzenia (UE) 2015/751, która może być dostępna również w formie wirtualnej; 

14) Kod PIN – poufny, czterocyfrowy numer służący do autoryzacji dyspozycji wykonywanych Kartą 

płatniczą; 

15) Konto Google ID – konto Użytkownika Karty płatniczej w serwisie Google; 

16) Limit Karty płatniczej – przyznany przez Wonga limit, do wysokości którego mogą być 

dokonywane transakcje Kartą płatniczą z uwzględnieniem dostępnych środków w ramach limitu 

kredytowego;  

17) Organizacja płatnicza – organizacja kartowa oraz podmiot, w tym organ lub organizacja, 

określająca zasady funkcjonowania schematu płatniczego oraz odpowiedzialna za podejmowanie 

decyzji dotyczących funkcjonowania schematu płatniczego, której członkami są instytucje finansowe 

tworzące system rozliczeń transakcji kartowych – Visa International; 

18) Planet Pay – oznacza Planet Pay sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Jutrzenki 139, 02 – 231 

Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

0000640662, której dokumentacja jest przechowywana przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w 

Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP: 6793083313, REGON 

122603652, kapitał zakładowy w wysokości 9.676.750,00 zł; 

19) Posiadacz Karty płatniczej – osoba fizyczna, która na podstawie umowy wykonuje w swoim 

imieniu i na swoją rzecz transakcji przy użyciu Karty płatniczej, a której Wonga udzieliła Limitu Karty 

płatniczej i będąca stroną Umowy Wonga Pay; 
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20) Rachunek – prowadzony przez Wonga na rzecz Użytkownika Karty płatniczej rachunek płatniczy, 

do którego wydana została Karta płatnicza;  

21) Regulamin – niniejszy regulamin; 

22) Sklep Play – aplikacja dostarczana przez Google na danym Urządzeniu mobilnym umożliwiająca 

bezpłatne pobranie lub zakup nowych aplikacji; 

23) Strona Internetowa – w zależności od kontekstu strona internetowa wydawcy Karty płatniczej – 

Planet Pay (www.planetpay.pl) lub strona internetowa podmiotu odpowiedzialnego za Aplikację 

Wonga Pay – Wonga.pl (www.wonga.pl);   

24) Technologia NFC – bezprzewodowa technologia, która umożliwia bezstykową wymianę między 

Kartą płatniczą lub urządzeniem mobilnym a terminalem płatniczym, bankomatem lub wpłatomatem 

danych na bliską odległość; 

25) Token – numer nadawany w procesie rejestracji Karty płatniczej w Google Pay używany zamiast 

numeru Karty płatniczej podczas realizacji transakcji wykonywanych za pomocą Google Pay; 

26) Tokenizacja – dodanie Karty płatniczej do Urządzenia mobilnego; 

27) Transakcja – transakcja zbliżeniowa z wykorzystaniem Technologii NFC lub transakcja 

internetowa Aplikacji Wonga Pay; 

28) Transakcja cash back – transakcja zbliżeniowa wypłaty gotówki z kasy sklepowej podczas 

płatności Kartą płatniczą w terminalu płatniczym (POS); 

29) Transakcja gotówkowa – transakcja zbliżeniowa wypłaty gotówki w bankomacie lub wpłaty 

gotówki we wpłatomacie;  

30) Umowa – umowa o świadczenie usługi Google Pay przez Google zawierana między Google oraz 

posiadaczem Urządzenia mobilnego;  

31) Urządzenie mobilne – urządzenie Użytkownika Karty płatniczej (np. telefon, tablet, zegarek lub 

inne) z anteną zbliżeniową NFC i z oprogramowaniem, które umożliwia tokenizację Karty płatniczej; 

32) Usługa portfela cyfrowego – usługa polegająca na dokonywaniu płatności przy użyciu Kart 

płatniczych zarejestrowanych w aplikacji pobranej przez Użytkownika Karty płatniczej 

zarejestrowanych w Aplikacji Wonga Pay pobranej przez Użytkownika Karty płatniczej lub 

preinstalowanej na Urządzeniu mobilnym (np. smartphone, tablet, komputer);  

33) Użytkownik Google Pay – Użytkownik Karty płatniczej;  

34) Użytkownik Karty płatniczej – użytkownik Google Pay, który zawarł umowę z Planet Pay oraz 

Wonga o świadczenie usługi; 

35) Wonga - Wonga.pl sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, przy ul. Żaryna 2B, bud. D, 02 – 593 

Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. 

Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS: 0000412352, o kapitale zakładowym wpłaconym w całości w wysokości 21.497.000,00 zł, 

REGON: 146025969, NIP: 1132853869. 
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§3 Sposób korzystania z płatności w Urządzeniach mobilnych 

1. Planet Pay oraz Wonga umożliwiają dokonywanie płatności Kartami płatniczymi za pomocą Google 

Pay na zasadach określonych w Regulaminie.  

2. Google Pay to usługa świadczona przez Dostawcę za pośrednictwem pobranej przez Użytkownika 

Karty płatniczej na Urządzenie mobilne Aplikacji Google Pay lub Aplikacji Wonga Pay.  

3. Google Pay umożliwia realizowanie Transakcji w terminalach płatniczych (POS), aplikacjach 

mobilnych, przeglądarkach internetowych, bankomatach oraz u Akceptantów wspierających płatności 

Google Pay, o ile Urządzenie mobilne pozwala na dokonanie danego rodzaju Transakcji.  

4. Dostawca oferuje Użytkownikowi Karty Płatniczej usługę umożliwiającą płatności za pośrednictwem 

Urządzenia mobilnego z Technologią NFC, do którego Karta płatnicza może zostać dodana za 

pośrednictwem Aplikacji Wonga Pay. Aplikacja Wonga Pay może zostać zainstalowana na 

Urządzeniu mobilnym z systemem operacyjnym wskazanym przez Wonga w […]  

5. Wykonywanie Transakcji przy użyciu Google Pay nie ma wpływu na regulacje umowne dotyczące 

Kart płatniczych, które wiążą Użytkownika Karty płatniczej z Planet Pay oraz Wonga. Użytkownik 

Karty płatniczej może przy użyciu Google Pay realizować transakcje do wysokości Limitu Karty 

płatniczej ustalonego dla danej Karty płatniczej wynikającego z odrębnych regulacji wiążących 

Użytkownika Karty płatniczej z Planet Pay oraz Wonga. 

§4 Dodawanie Karty płatniczej do Urządzenia mobilnego 

1. Użytkownikiem Google Pay może być Użytkownik Karty płatniczej, który zawarł Umowę lub 

zaakceptował Regulamin. 

2. Rejestracja Karty płatniczej w Google Pay przebiega zgodnie z zasadami określonymi w Umowie, a 

jej potwierdzeniem jest wygenerowanie tokena.  

3. W trakcie rejestracji Karty płatniczej w Google Pay następuje weryfikacja, czy osoba dokonująca 

rejestracji jest do tego uprawniona. Weryfikacja ta odbywa się poprzez: 

1) wprowadzanie na Urządzeniu mobilnym prawidłowego kodu weryfikacyjnego wysłanego w postaci 

wiadomości SMS na numer telefonu komórkowego podany przez Użytkownika Karty płatniczej w 

Aplikacji Wonga Pay; lub 

2) prawidłowe zalogowanie się Użytkownika Karty płatniczej do Aplikacji Wonga Pay i akceptację 

rejestracji danej Karty płatniczej kodem PIN do Aplikacji Wonga Pay lub biometrią.    

4. W celu korzystania z Google Pay należy: 

1) posiadać Urządzenie mobilne z Anteną zbliżeniową NFC oraz systemem Android Lollipop (5.0) lub 

nowszym; 

2) posiadać konto Gmail; 

3) posiadać Kartę płatniczą; 

4) posiadać polski numer telefonu komórkowego powiązany z danymi Użytkownika Karty płatniczej w 

Aplikacji Wonga Pay, na który Użytkownik Karty płatniczej otrzyma weryfikacyjny kod w celu dodania 

Karty płatniczej do Google Pay; 

5) ustawić blokadę ekranu Urządzenia mobilnego za pomocą wybranej metody dostępnej na danym 

Urządzeniu mobilnym; 
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6) zapoznać się z warunkami korzystania z usługi Google Pay i polityką informacji Google oraz 

polityką prywatności Google oraz je zaakceptować; 

7) zapoznać się z Regulaminem i zaakceptować jego treść; 

8) przekazać dane Karty płatniczej do Google; 

9) pobrać ze sklepu Google Play Aplikację Google Pay lub Aplikację Wonga Pay oraz zainstalować ją 

na Urządzeniu mobilnym.  

5. W celu dodania Karty płatniczej do Google Pay Użytkownik Karty płatniczej zobowiązany jest do: 

1) ustawienia zabezpieczenia na Urządzeniu mobilnym w postaci blokady dostępu do Urządzenia 

mobilnego; 

2) przekazania do Aplikacji Google Pay danych swoich oraz Karty płatniczej, tj. imienia i nazwiska, 

numeru telefonu komórkowego, adresu e-mail, adresu korespondencyjnego (opcjonalnie), numeru 

Karty płatniczej, daty ważności, kodu CVV2 lub CVC2; 

3) zapoznania się z Regulaminem i jego akceptacji. 

6. Aby korzystać z Karty płatniczej w Urządzeniu mobilnym, należy: 

1) mieć Urządzenie mobilne z Anteną zbliżeniową NFC i zainstalowanym oprogramowaniem, które 

wskazuje Dostawca; 

2) mieć na Urządzeniu mobilnym Aplikację Wonga Pay lub Aplikację Dostawcy pobraną z 

autoryzowanego sklepu; 

3) skonfigurować niezbędne usługi, których wymaga Dostawca; 

4) ustawić zabezpieczenie na Urządzeniu mobilnym (np. kod PIN, odcisk palca, itp.) zgodnie z 

wymogami Dostawcy; 

5) zaakceptować Regulamin i regulamin Dostawcy; 

6) spełnić inne wymagania określane przez Dostawcę, np. zapoznać się i zaakceptować 

przygotowaną przez Dostawcę politykę prywatności.  

§5 Płatności 

1. Użytkownik Karty płatniczej może płacić do wysokości Limitu Karty płatniczej ustalonego dla danej 

Karty płatniczej, który został wskazany w umowie Wonga Pay.  

2. W celu zrealizowania Transakcji przed jej wykonaniem należy uaktywnić Urządzenie Mobilne 

(spowodować, by ekran podświetlił się) oraz włączyć Antenę zbliżeniową NFC. 

3. Autoryzacja Transakcji zbliżeniowych dokonywanych w terminalach POS lub bankomatach 

następuje poprzez zbliżenie Urządzenia mobilnego, na którym zarejestrowana jest Karta płatnicza, do 

Czytnika zbliżeniowego w terminalu POS lub bankomatach. W przypadku Transakcji na kwotę 

powyżej 100 zł wymagana będzie dodatkowa autoryzacja transakcji poprzez odblokowanie telefonu za 

pomocą hasła, odcisku palca, rozpoznawania twarzy lub innego zabezpieczenia lub w przypadku 

starszych terminali POS kodem PIN.  

4. Autoryzacja transakcji zbliżeniowych dokonywanych w aplikacjach mobilnych (in app payments) 

następuje poprzez jednorazowe podanie danych Karty płatniczej przy jej rejestracji w Google Pay, w 

celu weryfikacji Karty płatniczej oraz limitów transakcyjnych. W celu realizacji transakcji Użytkownik 
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Google Pay zobowiązany jest do zalogowania się do Google Pay za pomocą hasła nadanego 

podczas rejestracji Google Pay na Urządzeniu mobilnym.  

5. Zasady składania i rozpatrywania reklamacji oraz uprawnienia dotyczące zaskarżeń decyzji Planet 

Pay lub Wonga wynikających z rozpatrzenia reklamacji określa Umowa Wonga Pay.  

 §6 Obowiązki Użytkownika Karty płatniczej 

1. Użytkownik Google Pay, w którym zarejestrowana została Karta płatnicza, zobowiązany jest do: 

1) przestrzegania zasad zawartych w Regulaminie; 

2) logowania się do Aplikacji Google Pay oraz wykonywania Transakcji wyłącznie osobiście; 

3) zachowania w tajemnicy danych (haseł) służących do posługiwania się Google Pay oraz informacji 

umożliwiających bezpieczne korzystanie z Google Pay, przechowywania ich z zachowaniem należytej 

staranności oraz nieudostępniania ich osobom trzecim; 

4) usuwania Tokena z Urządzenia mobilnego w razie oddawania Urządzenia mobilnego do naprawy 

czy serwisu; 

5) nieujawniania danych umieszczonych na Karcie płatniczej w celach innych niż rejestracja Karty 

płatniczej w Google Pay; 

6) nieprzechowywania w Urządzeniu mobilnym zapisów danych biometrycznych osób trzecich, jeżeli 

zgodnie z uzgodnieniem pomiędzy Planet Pay, Wonga a Użytkownikiem Karty płatniczej dane 

biometryczne Użytkownika Karty płatniczej byłyby wykorzystywane w ramach biometrii;  

7) właściwego zabezpieczenia Urządzenia mobilnego, na którym zainstalowana jest Karta płatnicza (w 

ramach Google Pay) przed zagubieniem, kradzieżą czy zniszczeniem;  

8) ochrony Urządzenia mobilnego, na którym zarejestrowana została Karta płatnicza w Google Pay, 

tj.: 

a) ochrony przed szkodliwym oprogramowaniem przez instalację programu antywirusowego oraz 

zapory sieciowej (firewall) i ich bieżącą aktualizację, 

b) nieprzełamywania wbudowanych zabezpieczeń producenta Urządzenia mobilnego ani systemu 

operacyjnego zainstalowanych na tym Urządzeniu mobilnym, 

c) pobierania Aplikacji Google Pay wyłącznie z oficjalnego sklepu z aplikacjami (Google Play); 

9) niezwłocznego poinformowania Planet Pay lub Wonga o utracie, kradzieży, przywłaszczeniu 

danych niezbędnych do korzystania z Google Pay albo nieuprawnionego użycia Google Pay; 

10) niezwłocznego poinformowania Planet Pay lub Wonga o utracie, zniszczeniu, kradzieży, 

przywłaszczeniu, nieuprawnionym dostępie lub nieuprawnionym użyciu Urządzenia mobilnego, na 

którym zarejestrowana jest Karta płatnicza do płatności w Google Pay; 

11) bieżącego monitorowania obciążeń Rachunku w zakresie Transakcji dokonanych przy użyciu 

Google Pay i niezwłocznego zgłaszania wszelkich nieprawidłowości Transakcji do Planet Pay lub 

Wonga; 

12) podawania w Google Pay danych zgodnych ze stanem faktycznym; 

13) bieżącego aktualizowania danych osobowych i danych Karty płatniczej przechowywanej w Google 

Pay.  
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2. Użytkownik Google Pay, w którym zarejestrowana została Karta płatnicza, ma obowiązek 

zastrzegania lub blokowania Karty płatniczej w razie jej utraty, zniszczenia, kradzieży, 

przywłaszczenia, nieuprawnionego dostępu lub nieuprawnionego użycia Urządzenia mobilnego, na 

którym zainstalowana jest Karta płatnicza w ramach Usługi portfela cyfrowego. 

3. Zasady zastrzegania oraz blokowania Kart płatniczych oraz Aplikacji Wonga Pay określa Umowa 

Wonga Pay.  

4. W przypadku zgłoszenia utraty Urządzenia mobilnego, na którym zainstalowana była Aplikacja 

Google Pay lub Aplikacja Wonga Pay, Użytkownik Karty płatniczej zobowiązany jest udzielić informacji 

identyfikujących Użytkownika Karty płatniczej.   

 

§7 Usuwanie tokena a zastrzeganie Karty płatniczej 

1. Usunięcie tokena z Urządzenia mobilnego nie oznacza zastrzeżenia Karty płatniczej. Zastrzeżenie 

Karty płatniczej możliwe jest jedynie na zasadach opisanych w Umowie Wonga Pay.  

2. W przypadku zastrzeżenia Karty płatniczej używanej w Google Pay Planet Pay oraz Wonga 

dokonają usunięcia odpowiadających jej tokenów na wszystkich Urządzeniach mobilnych, na których 

została zarejestrowana w Aplikacji Google Pay, z wyjątkiem gdy w miejsce zastrzeżonej Karty 

płatniczej wydana zostanie nowa Karta płatnicza.  

3. Zgłoszenie utraty Urządzenia mobilnego, na którym zainstalowana jest Aplikacja Google Pay, przez 

osobę trzecią skutkuje czasową blokadą Karty płatniczej zarejestrowanej na tym Urządzeniu 

mobilnym.  

4. Przedstawiciel Wonga lub Planet Pay informuje Użytkownika Karty płatniczej o zablokowaniu Karty 

płatniczej na skutek zgłoszenia utraty Urządzenia mobilnego przez osobę trzecią. 

5. Użytkownik Google Pay może kontaktować się z infolinią Wonga lub Planet Pay w celu zawieszenia 

lub usunięcia tokena z Urządzenia mobilnego, a także w razie jakichkolwiek pytań do Wonga lub 

Planet Pay związanych z udostępnieniem Karty płatniczej w Google Pay. Aktualny numer infolinii 

dostępny jest w Umowie Wonga Pay.    

 

§8 Wynagrodzenie za korzystanie z płatności Urządzeniem mobilnym 

1. Planet Pay oraz Wonga pobierają opłaty za Transakcje z wykorzystaniem Urządzenia mobilnego 

zgodnie z Umową Wonga Pay.  

2. Dostawca świadczy Usługę portfela cyfrowego nieodpłatnie.  

3. Planet Pay oraz Wonga nie pobierają opłat za zarejestrowanie Karty płatniczej w Google Pay.  

 

§9 Zmiana Regulaminu 

1. Wonga oraz Planet Pay przysługuje uprawnienie do zmiany Regulaminu na zasadach opisanych w 

Umowie Wonga Pay.  

2. Wonga oraz Planet Pay mogą dokonywać zmian Regulaminu w przypadku zmiany przepisów 

prawa mających wpływ na Usługę portfela cyfrowego lub zmiany sposobu świadczenia usługi (w tym 
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autoryzacji Transakcji z użyciem Google Pay, uwierzytelnieniu Użytkownika Karty płatniczej) w 

zakresie, w jakim te zmiany wpływają na realizację postanowień Regulaminu.  

3. Użytkownik Karty płatniczej zostanie poinformowany o zmianach Regulaminu oraz o dacie 

obowiązywania nie później niż na 2 miesiące przed proponowaną datą wejścia w życie nowej wersji 

Regulaminu.  

4. W przypadku zmiany postanowień Regulaminu Wonga lub Planet Pay przekaże Użytkownikowi 

Karty płatniczej informacje o zmianach w formie elektronicznej, za pośrednictwem Aplikacji Wonga 

Pay oraz na adres e-mail podany przez Użytkownika Karty płatniczej w Aplikacji Wonga Pay.  

5. Jeśli Użytkownik Karty płatniczej nie złoży pisemnego sprzeciwu, uznaje się, że wyraził na nie 

zgodę.  

 

 §10 Postanowienia końcowe 

1. Rejestracja Karty płatniczej przez Użytkownika Karty płatniczej w Google Pay nie zmienia zasad 

przetwarzania danych osobowych określonych w Umowie Wonga Pay zawartej przez Wonga, Planet 

Pay oraz Użytkownika Karty płatniczej, które to zasady mają zastosowanie również względem obsługi 

Karty płatniczej w ramach Google Pay. Wonga oraz Planet Pay nie są administratorem danych 

osobowych przekazywanych przez Użytkownika Karty płatniczej do Google lub pozyskiwanych 

samodzielnie przez Google przy instalacji oprogramowania, rejestracji Karty płatniczej, jak i w toku 

korzystania z Google Pay.  

2. W razie zaistnienia sporu Wonga, Planet Pay oraz Użytkownik Karty płatniczej dołożą wszelkich 

starań w celu rozwiązania sporów wynikających ze świadczenia usługi na drodze polubownej. Jeżeli 

rozwiązanie sporu na tejże drodze nie będzie możliwe, spory powstałe pomiędzy Wonga, Planet Pay 

oraz Użytkownikiem Karty płatniczej zostaną poddane rozstrzygnięciu właściwych sądów 

powszechnych. 

3. W przypadku zaprzestania świadczenia Usługi portfela cyfrowego przez Dostawcę lub rozwiązania 

lub wygaśnięcia z jakichkolwiek innych przyczyn umowy o Usługę portfela cyfrowego: 

1) Wonga oraz Planet Pay uniemożliwią rejestrację Kart płatniczych w Google Pay za pośrednictwem 

Aplikacji Wonga Pay i możliwość dokonywania płatności; wcześniej dokonane Transakcje zostaną 

rozliczone zgodnie z Regulaminem; 

2) obowiązki Planet Pay oraz Wonga w stosunku do zleconych wcześniej Transakcji zostaną 

wykonane zgodnie z treścią Umowy Wonga Pay; 

3) dane dotyczące Usługi portfela cyfrowego będą dostępne dla Użytkownika Karty płatniczej przez 

okres 90 dni od dnia wygaśnięcia/rozwiązania umowy; 

4) w przypadku zaistnienia sporu wynikłego w związku z wykonywaniem Usługi portfela cyfrowego 

Wonga oraz Planet Pay przedłożą posiadane przez siebie informacje dotyczące Usługi portfela 

cyfrowego na żądanie uprawnionego organu.  

4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje się postanowienia z poniższych dokumentów: 

1) „Umowa Wonga Pay”; 

2) „Regulamin Wydawania i Obsługi Kart Planet Pay” stanowiący załącznik do Umowy Wonga Pay; 

3) „Regulamin aplikacji mobilnej Wonga Pay” stanowiący załącznik do Umowy Wonga Pay; 
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4) „Obowiązki Informacyjne w Zakresie Usług Finansowych” stanowiące załącznik do Regulaminu 

Wydawania i Obsługi Kart Planet Pay. 


